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Terza edizione del
“Come aprire o migliorare il proprio B&B o R&B”

APRILE 2010

AVVISO
Il giorno 23 marzo 2010 è stato raggiunto il numero massimo di adesioni
alla terza edizione del corso “Come aprire o migliorare il proprio B&B o
R&B”.

Le adesioni giunte successivamente saranno poste in “lista di attesa” nel
caso di rinunce da parte di persone già inserite tra i partecipanti, ed
eventualmente ricontattate (ovviamente senza impegno) quando saranno
definite le date della quarta edizione.

Grazie per l’attenzione

http://www.confartigianato.ra.it/


Le Città d’arte nell’arte dell’Ospitalità
nel territorio della provincia di Ravenna

aprire
o migliorare

il proprio

B&B o R&B

corso in tre lezioni
organizzato da

Associazione Bed & Breakfast
della provincia di Ravenna by Confartigianato

Associazione Room & Breakfast
della provincia di Ravenna by Confartigianato

(terza edizione)

13, 20 e 27 aprile 2010
www.roomandbreakfastravenna.it
www.bedandbreakfastravenna.it

come partecipare
I posti a disposizione sono 20.
L’iscrizione è quindi obbligatoria.
L’attestato di partecipazione sarà consegnato
ai partecipanti che risultino aver frequentato
l’intero percorso formativo.

Il ticket di partecipazione
è fissato in 50+Iva euro a partecipante.
Gratuito per gli aderenti alle
Associazioni B&B e R&B by Confartigianato
(massimo un partecipante a struttura)

In caso di surplus di domande,
saranno ammessi i primi venti richiedenti
(farà fede la data di arrivo
della scheda qui sotto riportata via fax o,
via e-mail, di un messaggio di posta elettronica
riportante le stesse indicazioni a: fapa@sira.it)

Nome e cognome ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

Via ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

CAP    Località○ ○ ○ ○ ○

Tel. Fax○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

e-mail ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

B&B o R&B          non ho ancora
aperto una mia
struttura

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

scheda di partecipazione
da inviare via fax a: 0544.407733

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

Confartigianato è la più rappresentativa Associazione ita-
liana dell'Artigianato e della Piccola e Media Impresa e as-
socia, a livello nazionale, circa 520.000 imprenditori.
La Confartigianato della provincia di Ravenna ha messo a disposi-
zione la propria struttura di rappresentanza e servizi ai gestori di
B&B, R&B, Affittacamere e Locande nella
certezza che questo possa es-
sere un contributo al mi-
glioramento complessi-
vo dell'offerta turisti-
ca del nostro terri-
torio.

tutto quello che è necessario sapere
per gestirlo al meglio

Sede Provinciale:
Viale Berlinguer, 8 - 48124 Ravenna RA

Tel. 0544.516111- Fax 0544.407733 - fapa@sira.it

Nei siti www.roomandbreakfastravenna.it e
www.bedandbreakfastravenna.it  trovate tutte le in-
formazioni utili relative alle strutture aderenti alle due
Associazioni promosse da Confartigianato, nonchè le ini-
ziative, le convenzioni e gli sconti riservati ai loro Ospiti.
Sono inoltre presenti pagine dedicate alla normativa relati-
va alle strutture extralberghiere e links di siti di interesse
turistico e di eventi ed appuntamenti in programma in
provincia di Ravenna.

www.confartigianato.ra.it

Si ringrazia per la collaborazione:



martedì 13 aprile 2010 martedì 20 aprile 2010 martedì 27 aprile 2010

programma

prima parte:
come aprire e gestire una struttura ricettiva.
- Legge Regionale del 28/07/2004 n° 16
- le Delibere della Giunta Regionale 2871/2001 e

2149/2004
- le Differenze di normativatra Bed&Breakfast e

Room&Breakfast
- come aprire una struttura ricettiva
- gli obblighi di legge, gli adempimenti periodici
Alberto Alberani - Resp.le Segreteria e Affari

  Generali Confartigianato

seconda parte:
le assicurazioni.
- quali rischi prevedere e come scegliere la

polizza più adatta
Samuele Xella - Agente Assicurativo

programma

prima parte:
una Guida Turistica illustra i tesori
della provincia di Ravenna
- Ravenna e la World Heritage List dell’Unesco
- i parchi
- i tesori della collina
- paesi & tradizioni
(con dispensa che verrà consegnata ai corsisti)
Silvia Giogoli - Guida Turistica

seconda parte:
Bienvenue: il francese di base per
dare informazioni e accogliere gli ospiti
- la prenotazione
- la colazione
- le indicazioni stradali
(con dispensa che verrà consegnata ai corsisti)
Muriel Gouge - Insegnante madrelingua

programma

prima parte:
aspetti fiscali e particolarità per chi gestisce
strutture extra-alberghiere
- ricevute e marche da bollo
- conoscere i propri costi
- calcolare il proprio reddito ed inserirlo nella

denuncia dei redditi
Adriano Biancoli - Resp.le settore fiscale

     di Confartigianato

seconda parte:
Welcome: l’inglese di base per
dare informazioni e accogliere gli ospiti
- la prenotazione
- la colazione
- le indicazioni stradali
(con dispensa che verrà consegnata ai corsisti)
Donna Gallicchio - Insegnante madrelingua

ore 20.30 - 23.00 ore 20.30 - 23.00 ore 20.30 - 23.00

sede del corso:
Sede Provinciale Confartigianato
Viale Berlinguer 8
Ravenna
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